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1 IDENTIFICATION DES CO-CONTRACTANTS

Date de SEAZE ¢ ......ooiiiiiiiee e

Concours concerné : Attaché / Ingénieur / Technicien / Ingénieur Chef/Rédacteur

Nom de ’organisme de formation : MANANTRA CONCEPT

Numéro de déclaration d’activité de I’organisme de formation :

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 93 13 13590 13 auprés du Préfet de Région de
Provence-Alpes-Cote d'Azur

Numéro SIRET de ’organisme de formation : 51318066100011

Adresse de ’organisme de formation

MANANTRA CONCEPT
14, Allée ALBENIZ,

Parc ROY D'ESPAGNE
13008 MARSEILLE

2 RESPECT DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les engagements et responsabilités réciproques des co-contractants ont été définies dans quatre
documents :

— le document des Conditions Générales de Vente au travers de la boutique en ligne,
— le document d'utilisation du site http://www.manantra.com,
— Le document de Reglement Intérieur

Ces documents constituent des annexes a ce présent contrat et sont consultables sur le site
http://www.manantra.com
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3 OBJECTIFS DES STAGES INTENSIFS ORAL

L'objectif principal de ces actions de formation est de permettre au stagiaire de réussir 1'épreuve orale du concours
d'ingénieur territorial (ou d'ingénieur en chef, ou d'attaché territorial, ou de technicien territorial).

Cet objectif général va se décliner en différents sous-objectifs liés a la nature méme de I'épreuve.
Ces sous-objectifs sont les suivants :
— Transmettre au candidat toutes les conditions d'exécution et de déroulement de cette épreuve,
— Transmettre au candidat les attentes des membres du jury et l'attitude a adopter face a lui,
— Apprendre au candidat a réussir sa présentation personnelle si elle lui est demandée,
— Apprendre au candidat a réussir l'exposé d'une réponse suite a une question ou mise en situation du jury,
— Apprendre au candidat a réussir I'entretien (débat et question réponse) avec le jury,

—  Préciser le programme des connaissances a assimiler pour l'ensemble de cette épreuve afin qu'il puisse
faire le tri entre les connaissances primordiales a connaitre et celles qui sont plus accessoires.

— Créer une zone d'échange verbal entre le formateur et tous les participants afin d'évoquer des expériences
vécues, le ressenti du formateur en tant que jury etc ...

— Démystifier certaines parties de I'épreuve qui donnent souvent lieu a des suppositions erronées de la part
des candidats.

— Placer le stagiaire dans les conditions réelles de cette épreuve orale,

— Amener le stagiaire a donner le meilleur de lui-méme dans le cadre de cette simulation,

— Corriger d'éventuelles erreurs méthodologiques ou comportementales du stagiaire,

— Démystifier I'épreuve et faire descendre le niveau de stress du stagiaire,

— Placer le stagiaire en position de jury afin qu'il observe d'autres stagiaires en position de candidats,

— Dépasser les éléments formels de I'épreuve afin que le stagiaire prenne pied dans sa position d'Ingénieur
Territorial et qu'il communique sa conviction au jury.

D'autres Informations sur le site http://www.manantra.com

Tous les stages commencent a 09h30.
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4 LE PUBLIC CONCERNE PAR CES STAGES

Le public concerné par ces formations est constitué de personnes souhaitant intégrer la Fonction Publique
Territoriale a un niveau de Cadre Supérieur de la Filiere Technique ou Administrative. Voir plus d'informations sur
les filieres de la FPT sur http:/www.cnfpt.fr et sur http://www.fncdg.com

Ainsi, le public se divise en plusieurs catégories :

— Des ingénieurs travaillant dans des sociétés privées et souhaitant intégrer la Fonction Publique
Territoriale pour donner un nouvel élan a leur carriére en devenant Ingénieur territorial ou ingénieur en
chef territorial.

— Des Ingénieurs travaillant en Collectivité Territoriale mais ayant un statut précaire de contractuel et qui
souhaitent donc régulariser leur situation et devenir titulaire de la Fonction Publique Territoriale,

— Des Ingénieurs Territoriaux titulaires souhaitant devenir Ingénieur en chef territorial.

— Des Techniciens (titulaires ou contractuels) de la FPT qui aprés un nombre d'années nécessaires et/ou
l'obtention d'un diplome de niveau BAC+5 souhaitent accéder au grade d'Ingénieur Territorial par le biais
de ce concours.

— Des personnes travaillant en sociétés privées, diplomée BAC+2 Minimum et souhaitant accéder au grade
de Technicien Territorial ou de rédacteur territorial et intégrer ainsi la FPT

— Des agents (techniques ou administratifs) travaillant en collectivités, souhaitant changer de grade et
accéder a celui de technicien territorial ou de rédacteur territorial.

— Des personnes travaillant en sociétés privées, diplomée BAC+3 Minimum et souhaitant accéder au grade
d'Attaché Territorial et intégrer ainsi la FPT

— Des agents administratifs travaillant en collectivités, souhaitant changer de grade et accéder a celui
d'attaché territorial.

Dans tous les cas, le public faisant appel a ces formations est constitué de gens motivés qui se préoccupent
d'assurer la réussite a ce concours par leur propres moyens.
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5 LA PROGRESSION PEDAGOGIQUE

La progression pédagogique du candidat doit se faire au niveau de 2 points :

- La maitrise des éléments de formalisme de 1'épreuve (connaissances, méthodologie, présentation
personnelle etc ...)

- L'état d'esprit a adopter : réaliser que 1'épreuve tient plus de I'évaluation professionnelle que de la sanction
scolaire.

Ainsi, ces formations ameénent les candidats a maitriser les éléments techniques de 1'épreuve pour ensuite se
positionner comme un ingénieur professionnel convaincant.

Il est important de commencer par des éléments de méthodologie rassurant (préparer son plan, connaitre tel ou tel
domaine) pour ensuite aider le candidat a dépasser des éléments formels et devenir ingénieur territorial (ou autre)
pour étre prét le moment ou il entrera dans la salle d'examen.

6 PROGRAMME DES STAGES INTENSIFS

Chaque séminaire accueille 4 Candidats au maximum pour une durée de 6 heures d'entrainement quotidien. Tous
les stages commencent a 09h30.

Les différentes phases de chaque séminaire sont les suivantes :
— PHASE 1 : Accueil des participants (15 minutes avant le début)
Durée : 15 minutes.

—  Légere discussion avec les premiers arrivants, signature des contrats de formation en retard,
formalités de derniére minute

— PHASE 2 : Introduction a I'épreuve de maniére générale
Durée : 30 minutes

— Le formateur présente l'épreuve dans ses grandes lignes, ce que l'on entend par Ingénieur,
Attaché,Rédacteur, Technicien ou Ingénieur Chef Territorial. Sont abordés des conseils d'ordre
genéral sur le positionnement et l'attitude a adopter par les candidats.

Le formateur transmet les connaissances importantes a acquérir et commence a donner des exemples
de situations vécues afin de bien fixer les concepts énoncés et transmettre les premiéres erreurs
comportementales et méthodologiques a ne pas commettre.

— Balayage du Programme de spécialité et Institutionnel (10 minutes)

A partir de la brochure du concours, les candidats mettent en place leurs connaissances de maniere
a se préeparer aux questions qu'ils pourront avoir dans le cadre de leur simulation.
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Le travail se fait de maniere collégiale sous forme de brainstorming avec un travail sur des groupes
de connaissances techniques et institutionnelles.

Au bout de 10 minutes, les stagiaires sont préts pour commencer les simulations.

Validation intermédiaire : Questions des participants

— PHASE 3 : Mise en situation et Simulation de I'entretien
Durée : S heures (chaque candidat effectue au moins une fois une simulation)
Chaque stagiaire fera 2 simulations
— Simulation et Mise en situation (20 minutes)
Chaque stagiaire devient candidat tandis que les autres sont membre du jury avec le formateur.
Chaque simulation comprend les étapes suivantes :
- Répondre a des questions du jury sur la spécialité (déclinable en réponse courte ou longue)

- Savoir présenter et valoriser son parcours sous forme de présentation personnelle ou bien lors
d'une discussion avec le jury

- Entretien / Débat avec le jury sur des questions portant sur le management, l'actualité, les
collectivités ...

— Debriefing complet : analyse de la simulation.
Identification des points positifs et des points a améliorer.

Suppression de certains blocages, éliminations de certains éléements de discours du candidat.

— PHASE 5 : Cloture
Debriefing général, Derniéres questions et derniers conseils.
Remplissage de la fiche d'évaluation du stage par les candidats.

Prise de rendez-vous si besoin pour des séances de simulation
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7 ENCADREMENT DES STAGES

Les stages sont assurés par Laurent BOGHOSSIAN, ingénieur diplémé de I'INSA de Lyon, exergant depuis 10 ans
dans la Fonction Publique Territoriale, lauréat du concours d'ingénieur Territorial en 1998 et d'Ingénieur en Chef
en 2003.

Laurent BOGHOSSIAN est depuis pres de 5 ans formateur régulier pour ce type de concours, mais aussi membre
des jurys du concours d'Ingénieur en Chef et d'Ingénieur Territorial.

Au travers de ces formations, Laurent BOGHOSSIAN a permis a des dizaines d'ingénieurs d'accéder au grade
d'ingénieur territorial.

Toutes les références sont présentées sur le site http://www.manantra.com

On y trouve aussi des témoignages de lauréats de concours sur le déroulement de ces formations, le charisme du
formateur, sa capacité a transmettre savoir, méthodologie et énergie.

Membre de I'AITF (Association des Ingénieurs Territoriaux de France) et de I'AIIL (Association des Ingénieurs de
I'INSA de Lyon), il est 'auteur 2 ouvrages majeurs concernant les Collectivités Locales :

Le Guide du manager territorial — Faire plus avec moins (Editions LIBRAIRIE TERRITORIALE)

L'art subtil de réussir son concours — (Editions BOD)

Pour plus d'informations, voir les documents publiés en ligne sur http.//www.manantra.com

8 LES MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES

Les stages se déroulent dans une salle réservée pour l'occasion dans le lieu suivant :

Hatel Ibis Marseille Gare St Charles

sq Narvick Esplanade St Charles
13001 MARSEILLE

Tel : 04 91 95 62 09

Tous les stages commencent a 09h30.

Voir la présentation de la salle en vidéo en CLIQUANT ICI
La salle peut accueillir 10 personnes.
Elle est munie d'un vidéo-projecteur, d'un paper-board et de connexions internet Wi-fi.

Selon les cas, le formateur utilisera le vidéo-projecteur pour diffuser des diapositives de type Powerpoint qui
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constituent l'ossature du support de cours.

Le PC et la connexion internet pourront servir pour aller récupérer des informations supplémentaires utiles a la

session si le besoin s'en fait sentir.

Pour les participants, des bloc-notes, stylo et bouteilles d'eau sont mises a disposition pour le bon déroulement de

la séance.

Le tarif du stage comprend le repas du midi ainsi que 2 pauses cafés organisées le matin et l'aprés-midi.

Important : si un autre lieu devait étre choisi, il vous sera communiqué au travers de votre feuille de route.

9 LE SUIVIDE L'ACTION DE FORMATION

De maniére formelle, des listes d'émargements et des rapports sur I'exécution de ces sessions seront produits
réguliérement (type de candidats, niveau de formation initial, taux de réussite, taux d'échec etc ...).

En terme de résultats, la réussite au concours constitue un indicateur fort de 1'action réalisée.

Ainsi pour un suivi post-formation, afin de suivre 1'évolution des stagiaires aprés une session, le formateur
demandera a ce que chacun fasse parvenir un retour d'expérience au travers d'un e-mail par exemple surtout s'il a

passé le concours.

Au travers du Forum d'Entraide MANANTRA (gratuit) sur Facebook, du Fil des Révisions (gratuit) sur
TWITTER et de la Newsletter Mensuelle d'Information, les candidats pourront s'exprimer, faire valoir leur
expérience, leur ressenti et les partager avec d'autres candidats. Ils pourront aussi communiquer avec Laurent

BOGHOSSIAN via ces médias.

Le Blog alimenté réguliérement par Laurent BOGHOSSIAN permettra aux candidats de rester connecté a leur
concours et de bénéficier d'informations et conseils en lignes.

Le magazine en ligne gratuit MANANTRA CONCEPT regroupe toutes les informations d'actualités permettant
aux candidats de réviser leur concours : http://paper i/MANANTRACONCEPT/1323624824

Acceés direct aux réseaux sociaux

Forum d'Entraide MANANTRA

http://forum.manantra.com

Fil des Révisions sur TWITTER

Http://twitter.com/manantraconcept

Lettre d'Information MANANTRA

http://www.manantra.com/actualite-concours-fonction-
publique-territoriale-p114.htm

Le BLOG de Laurent BOGHOSSIAN

Http://blog.manantra.com

Le MAGAZINE en lignhe MANANTRA CONCEPT

http://paperi/MANANTRACONCEPT/1323624824

Ce type de média permettra au formateur d'avoir une évaluation directe de ces stages qu'il pourra ainsi revoir et
améliorer. Par ailleurs, cela créera une communauté avec une dynamique positive que I'on retrouve généralement

dans des promotions de cycles longs de formation.
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10 Pré-requis et NIVEAU DES STAGIAIRES

Afin de suivre au mieux I'action de formation sus-visée et obtenir la ou les qualifications auxquelles elle
prépare, le stagiaire est informé qu’il est nécessaire de posséder, avant I'entrée en formation, le niveau de
connaissance(s) suivant :

Avoir un niveau de Technicien, d'Ingénieur, de rédacteur ou d'attaché dans la spécialité choisie pour suivre
les séances.

Maitriser I'outil informatique permettant de commander en ligne ses stages au travers de la boutique du site
http://www.manantra.com

Ces conditions sont retracées plus précisément dans le document des Conditions Générales de Vente cité
au paragraphe 2 de ce document.

Les stagiaires sont informés que ces stages de simulation ne sont pas les séminaires qui ont été retranscrit
sur les DVD du PACK PLATINE COMPLET de leur concours.

Ainsi, seront prioritaires pour ces stages, les candidats ayant déja en leur possession un PACK
PLATINE ou un PACK ORAL ce qui permettra d'assurer :

— que tous les participants aient le méme niveau en début de stage,
— que le stage soit dédié a la simulation des épreuves

Les candidats devront avoir préparé leur présentation personnelle.

11 MOYENS PERMETTANT D’APPRECIER LES RESULTATS DE
L’ACTION

En fin de séance, I'appréciation des résultats se fera au travers de la mise en oeuvre d’une procédure
d’évaluation qui permettra de déterminer si le stagiaire a acquis les connaissances ou les gestes
professionnels dont la maitrise constitue I'objectif initial de I'action.

Les procédures d’évaluation se concrétiseront par une fiches d’évaluation a remplir et par une série de
questions posées par le formateur auxquelles les stagiaires devront répondre.

12 SANCTION DE LA FORMATION

La sanction officielle et extérieure a la formation est la réussite ou non a I'épreuve auquel le candidat se
présentera, en l'occurrence |'Oral du concours d'Ingénieur Territorial.

13 DELAI DE RETRACTATION

Voir le document des Conditions Générales de Vente Mis a disposition sur http://www.manantra.com
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14 DISPOSITIONS FINANCIERES

Montant de l'action de formation : 339,90 TTC

Exceptions :
299,90 TTC pour les détenteurs du PACK ORAL

279,90 TTC pour les détenteurs du PACK PLATINE COMPLET

Pour les collectivités ou organismes de financement ayant financé le stage, le tarif est de 459,9 € net
de taxe.

Information importante : le tarif comprend le repas du midi ainsi qu'une 1 pause Café compléte le
matin et 1 pause café complete 1'apres midi.

Pour que I'engagement contractuel soit pris entre MANANTRA CONCEPT et le stagiaire, ce
dernier doit envoyer signée la derniere page de ce contrat qui atteste de son acceptation des
conditions précisées dans ce contrat de formation professionnelle (disponible sur le site
http://www.manantra.com soit pour 1'écrit soit pour I'oral)

Une fois regue signée la dernicre page de ce CFP, une copie contre-signée par Laurent
BOGHOSSIAN sera envoyée au stagiaire pour finaliser 1'accord de formation.

Apres cette signature, ce sont les articles L. 6353-5 et L. 6353-6 du code du travail qui
entrent en application :

Article L. 6353-5 du code du Travail
Dans le délai de dix jours a compter de la signature du contrat par les 2 parties, le stagiaire peut se
rétracter par lettre recommandée avec avis de réception.

Article L. 6353-6 du code du travail

Aucune somme ne peut étre exigée du stagiaire avant I’expiration du délai de rétractation prévu

a I’Article L 6353-5. Il ne peut €tre payé a I’expiration de ce délai une somme supérieure a 30 % du
prix convenu. Le solde donne lieu a échelonnement des paiements au fur et a mesure du
déroulement

Ainsi, les conditions suivantes s'appliqueront :

— Apres signature du présent contrat par les 2 parties, s'il le souhaite, le stagiaire a 10 jours
pour se rétracter par courrier avec accus¢ de réception.

— Passé ce délai, le premier acompte de 30% devra €tre versé a la sociét¢é MANANTRA
CONCEPT.

— Le Reglement des 70% restant se fera le jour du stage apres son exécution ou de manicre
¢échelonnée si le stagiaire en fait la demande (Possibilité d'étalement du paiement par tiers, le
dernier tiers devant étre versé le jour du stage apres sa réalisation)
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CONDITIONS EXCEPTIONNELLES LIEES AU DELAI

La présence au stage intensif oral est, bien entendu, conditionnée par la réussite des candidats
a l'écrit. Ainsi, en cas de pré-inscription du candidat au stage intensif oral, si le candidat
échoue a son écrit, aucune somme ne sera percue de la part de MANANTRA CONCEPT.

Dans certains cas extrémes, si le candidat s'est pré-inscrit au stage intensif et qu'il confirme sa
venue par mail ou téléphone, il pourra se présenter le jour-méme avec ses 2 exemplaires de
CFP et son réglement le jour-méme.

Cela implique toutefois qu'il ait manifesté sa venue effective et que MANANTRA CONCEPT
lui ai confirmé la disponibilité de places vacantes.

15 INTERRUPTION DU STAGE

Voir le document des Conditions Générales de Vente Mis a disposition sur http://www.manantra.com

16 CAS DE DIFFEREND

Voir le document des Conditions Générales de Vente Mis a disposition sur http://www.manantra.com
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17 SIGNATURE ET ENGAGEMENT RECIPROQUE

Je soussigné

reconnait avoir pris

connaissance des toutes les clauses du Contrat de Formation Professionnelle MANANTRA CONCEPT pour
la préparation du concours que je souhaite présenter et en accepte donc toute les modalités.

Je reconnais avoir porté une attention particuliére aux chapitres 2 et 14 sur les conditions générales de
vente et de dispositions financiéres dans le cadre de cette formation qui font que cette formation sera

encadrée par les articles Article L. 6353-5 et Article L. 6353-6 du code du travail et de la
formation professionnelle.

Date du stage choisi :

Concours et épreuve :

Le STAGIAIRE

MANANTRA CONCEPT

Nom :

Prénom :

Laurent BOGHOSSIAN

MANANTRA CONCEPT

DATE :

SIGNATURE :

(Faire précéder la signature de la mention « Contrat
de formation professionnelle lu et approuvé » )

DATE

SIGNATURE
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